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Desde que las tecnologías tomaron más terreno
en nuestro día a día, los casos de preocupación
por la ciberseguridad aumentan más y más. En
febrero de 2020, el INCIBE (Instituto Nacional de
Ciberseguridad) puso a disposición de todo el
mundo el número 017 de ayuda en ciberseguridad.

Desde su puesta en marcha, este servicio ha
recibido más de 184.000 consultas, de las cuales
más de 113.000 eran de usuarios preocupados
por su ciberseguridad. Se trata de un número
gratuito y confidencial, que está disponible desde
las 8 de la mañana a las 11 de la noche los 365 días del año. Además del número,
también se puede contactar con el INCIDE a través de sus diferentes canales de
contacto de WhatsApp (en el 900 116 117), Telegram (en @INCIBE017),
presencialmente en León con cita previa y rellenando un formulario web (a través de 
https://www.incibe.es/linea-de-ayuda-en-ciberseguridad). Para conocer todos los
casos de ciberseguridad a los que el servicio atiende, visita su página web.

No dudes en ponerte en contacto con ellos si consideras que estás sufriendo algún
problema relacionado con la ciberseguridad.
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