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* COVID 19: Cuestiones de interés en materia de proteccién de datos

Recomendaciones en relacion al tratamiento de datos personales en la
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Informacién basica

Clausulas informativas

Seqguridad en la informacién

Modelos, formularios y herramientas

Formulario de comunicacién de actividad de tratamiento de datos personales

(doc)

Buenas practicas en transparencia y proteccion de

datos
Extracto del documento Guia de Buenas Practicas en Materia de Proteccién de Datos
de la C.R.U.E.

Imagenes
1. Tratamiento de imagenes con fines educativos, institucionales o
culturales

Elaboracion de videotutoriales por los estudiantes o PDI y posterior
publicacién en el blog de la Universidad

La elaboracién y ulterior publicacién de los videotutoriales se ha de fundamentar en
el previo consentimiento otorgado por los estudiantes o personas que aparezcan en
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los videos, salvo que se trate de personas que ejerzan un cargo publico o una
profesién de notoriedad o proyeccién publica y la imagen se capte durante un acto
publico o en lugares abiertos al publico (art. 8.2.a Ley Organica 1/1982, de 5 de
mayo, de proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a
la propia imagen, en adelante LO 1/1982).

Exposicion o stand con fotos captadas en actos y eventos de la universidad

La divulgaciéon de las fotos (si en ellas aparecen datos personales) es una
comunicacién de datos, para la que seria necesario el previo consentimiento de las
personas fotografiadas, salvo que ejerzan un cargo publico o una profesién de
notoriedad o proyeccion publica y la imagen se capte durante un acto publico o en
lugares abiertos al publico (art. 8.2.a LO 1/1982).

Utilizacion de imagenes de los miembros de la comunidad universitaria o de
terceras personas en acciones promocionales de la Universidad, en
memorias, guias, revistas, proyectos de innovacién docente con fines de
difusion de la metodologia en entornos académicos o cientificos externos,
entre otros

Para la divulgacién de las imagenes se requiere el previo consentimiento de los
afectados, salvo que resulte de aplicaciéon cualquier otra base de legitimacion.

Publicacidn de fotos de antiguos alumnos de una determinada promocion

Se requiere el previo consentimiento de los afectados, salvo que resulte de
aplicacién cualquier otra base de legitimacién.

Grabacion de la sesion de una clase en video

En el supuesto de gque sea el estudiante el que pretende la grabacién sera necesario
el previo consentimiento de los afectados, incluido el profesor.
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Si es el profesor el que estéd interesado en la grabacién sera posible, sin previo
consentimiento de los asistentes a la clase, si se trata de una grabacién que efectle
el docente exclusivamente en el ejercicio de la funcién educativa en cuyo caso seria
de aplicacidn el articulo 6.1.e) RGPD (tendria su legitimidad legal en la actividad y
formaciéon docente prevista en la Ley Organica de Universidades), y sin ulterior
utilizacién para otros fines (entre ellas, su divulgacién). Las imagenes solo deberan
estar accesibles para los estudiantes participantes en dicha actividad y el profesor
correspondiente. Si la citada grabacién pudiera afectar al derecho al honor, a la
imagen o a la intimidad personal de cualquiera de los asistentes, se requeriria su
previo consentimiento.

Buena practica: divulgar atravésdelaslistasinstitucionaleslosrequisitos para poder
proceder alagrabacion sin consentimiento expreso y de lasresponsabilidades en materia

de proteccion de datos que pueden asumir se en caso de incumplimiento, o colocar paneles
o cartelesinformativos en la entrada de las aulas explicando dichos requisitos.

Grabacidon de las imagenes de los alumnos durante la realizacion de los
examenes

Con caracter general, no seria una medida proporcionada y adecuada para la
finalidad perseguida, pudiéndose valorarse otros medios menos intrusivos para la
privacidad de las personas si la finalidad es disuadir a los estudiantes de
determinadas conductas durante la realizacién de los exdmenes o hacer un mejor y
adecuado seguimiento de su evaluacién.

Uso de imagenes realizadas en actividades académicas, culturales,
deportivas, entre otras, correspondientes a actos organizados por la
Universidad y su posterior difusion en el canal de noticias de la pagina web
de la Universidad o en las redes sociales institucionales

El hecho de que la realizacién de las fotos o la grabacion de los videos se produzcan
durante un acto publico no legitima para excluir el previo consentimiento inequivoco
de las personas grabadas o fotografiadas, salvo que:

1. Se trate exclusivamente de captar la imagen de los asistentes de forma
accesoria y sin posterior divulgacion, o

2. Se tomen en un acto de interés histérico, cientifico o cultural relevante (art. 8.1
de la LO 1/1982).

Buenas practicas:

o Informar alaentrada del evento delafinalidad de la grabacion deimégenes de los
asistentes (mediante carteles o panelesinformativos, folletos, entre otros).
e Si secursainvitacion se debe advertir de que la Universidad tomar & fotogr afias y/o
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grabara videos.

o Losfotografos oficiales deberian dellevar una acreditacion que los distinga como
tales. Si la captacion y uso deimagenesva a ser particularmenteintensiva se
recomienda repartir algun tipo de distintivo (chapa, pegatina, entre otros) de color
entrelos asistentes que per mita a los fotografos evitar a aquellos que no desean ser
retratados.

o Losfotografos oficiales centrarian la captura deiméagenesy videos del evento en
tomas generales de los asistentes, de forma que ninguno adquiera un papel
exclusivo o predominantey la presencia de cualquiera de ellos pueda entender se
COMO accesoria.

Grabacion de imagenes y toma de fotografias en un acto universitario por
parte de particulares

Las grabaciones y toma de fotografias de las imagenes de familiares que participan
en eventos universitarios se encontrarian amparadas en el ambito personal y
domeéstico y, por tanto, excluido de la aplicaciéon del RGPD (art. 2.2.c) en la medida
en que las imagenes sean tomadas por particulares para sus fines familiares. En todo
caso, el uso social permite este tipo de grabaciones y realizaciéon de fotografias.

Buena practica: informar mediante paneles o cartelesinformativos a los particulares
de su responsabilidad en materia de proteccion de datos en caso de que lasiméagenes de
ter cer as per sonas que hayan grabado fueran divulgadas en entornos abiertos (entre ellas,
redes sociales, paginas web) sin contar con €l previo consentimiento de las per sonas
afectadas.

2. Tratamiento de imagenes con fines cientificos
Captacion y grabacidon de imagenes para fines de investigacidon cientifica

Se requerird el previo consentimiento del afectado, salvo que resulte de aplicacion
cualquier otra base de legitimacién. Hay que recordar que el tratamiento de datos
personales como las imagenes con fines de archivo en interés publico, fines de
investigacion cientifica o histérica o fines estadisticos, estara sujeto a las garantias
adecuadas para los derechos y libertades de los interesados, disponiendo de
medidas técnicas y organizativas, en particular para garantizar el principio de
minimizacién de los datos personales, pudiendo incluir la “seudonimizacién”,
siempre que de esa forma puedan alcanzarse dichos fines (art. 89 RGPD).

Actividad investigadora y de transferencia del

conocimiento
1. Realizacion de estudios
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Acceso a datos de archivos histdéricos universitarios para estudios
cientificos

Cuando se pretenda el acceso a datos especialmente protegidos de personas vivas
habra que recabar el previo consentimiento de estas. Si han fallecido tendra que
haber transcurrido el plazo de veinticinco afios desde su muerte, si se conoce la
fecha del ébito. Por dltimo, habrd que atender al transcurso del plazo de cincuenta
afos si no consta si el afectado fallecié o no, con las prevenciones indicadas
anteriormente, todo ello salvo que la legislacion autondmica aplicable disponga lo
contrario.

Un investigador solicita acceder a datos de contacto del personal docente o
de estudiantes para realizar una encuesta

Si la investigacion se efectla a nivel institucional (en el marco de un proyecto de
investigacion concreto), se podra facilitar los correos de contacto (en el caso del
profesorado su cuenta profesional, y en el de los estudiantes el correo que la
Universidad le asigne) con fundamento en el interés publico -art. 6.1.e) RGPD- el
desarrollo de la investigacién cientifica, técnica y artistica y la transferencia del
conocimiento.

Buena practica: habilitar unalista dedistribucion especificay temporal para esta
finalidad.

En cualquier caso, deberia de insertarse en el cuestionario un enlace a la politica de
privacidad que regule el tratamiento de datos derivados de encuestas.

En el caso de tratarse de un estudio o investigacién que se realice a titulo personal
habria que realizar el test del dafio, asi como el juicio de ponderacién previsto en el
art. 15.3 de la LTAIBG, para determinar, en funcién de las circunstancias
concurrentes en cada supuesto, si se acredita un interés legitimo y, en su caso, si
este prevalece sobre el derecho a la proteccién de datos.

Cesion de datos de estudiantes y profesorado para realizaciéon del TFM/TFG
o la Tesis Doctoral
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Se trata de estudio o investigacién que se realiza a titulo personal, por lo que habria
gue realizar el test del dafio, asi como el juicio de ponderacién previsto en el art.15.3
de la LTAIBG, para determinar, en funcion de las circunstancias concurrentes encada
supuesto, si existe un interés legitimo y, en su caso, si este prevalece sobre el
derecho a la proteccién de datos. En el caso de acceso a datos personalescontenidos
en archivos histéricos universitarios habria que atender a lo indicado eneste punto ut
supra.

La solicitud no se admitiria a trdmite si supone para la Universidad la elaboracién no
de un documento sino de multiples documentos expresos, debiendo acudir a
distintas fuentes de informacién, siempre que carezcan de los medios técnicos que
permitan recopilar toda la informacién solicitada sin tener que acudir a una
blUsqueda manual que no sea proporcionada -art. 18.1.c) LTAIBG o, en su caso,
precepto equivalente del resto de leyes autondmicas de transparencia.
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